
Poloautomatický kávovar
Návod na obsluhu 

Bezpečnostné pokyny

 Pred použitím výrobku si pozorne prečítajte tento návod a odložte si ho pre prípad potreby v budúcnosti.
 Tento kávovar je určený výhradne na použitie vnútri.
 Pred použitím tohto kávovaru si prečítajte všetky pokyny a ďalšie materiály, ktoré sú súčasťou balenia.
 Pred použitím skontrolujte, či napätie dodávané zo zásuvky zodpovedá menovitému napätiu vyznačenému 

na kávovare.
 Neponárajte napájací kábel, zástrčku ani kávovar do vody alebo inej tekutiny, aby ste zabránili požiaru, zásahu 

elektrickým prúdom alebo zraneniu osôb.
 Keď sa kávovar nepoužíva alebo pred čistením, odpojte ho zo zásuvky. Pred čistením kávovaru alebo pred 

demontážou či inštaláciou častí kávovaru najprv kávovar ochlaďte.
 Ak je kávovar poškodený alebo má chyby vrátane poškodenia kábla alebo zástrčky, okamžite ho prestaňte 

používať a kontaktujte popredajný servis.
 Používajte len príslušenstvo odporúčané výrobcom; v opačnom prípade môže dôjsť k požiaru, úrazu elektrickým 

prúdom alebo zraneniu osôb.
 Kávovar umiestnite na vodorovnú dosku stola. Napájací kábel neumiestňujte na okraj dosky stola.
 Kávovar neumiestňujte do blízkosti zdrojov tepla, ako sú sporáky a kachle, aby ste zabránili náhodnému 

vznieteniu, ktoré by spôsobilo požiar.
 Keď kávovar nepoužívate, odpojte ho od napájania. Pri odpájaní napájacieho kábla vždy držte zástrčku, aby ste ju 

mohli odpojiť. Neťahajte za sieťový kábel, aby ste zabránili úrazu elektrickým prúdom alebo požiaru v dôsledku 
skratu.

 Nepoužívajte kávovar na iné účely.
 Pri používaní kávovaru dbajte na to, aby boli deti v bezpečnej vzdialenosti od neho.
 Tento kávovar nie je určený na používanie osobami so zníženými fyzickými, zmyslovými alebo mentálnymi 

schopnosťami alebo osobami s nedostatkom skúseností a znalostí (vrátane detí), pokiaľ na proces nedohliadajú 
alebo ich neinštruujú ich opatrovníci.

 Deti vo veku od 8 rokov môžu tento kávovar používať len bezpečným spôsobom pod dozorom alebo s poučením 
a musia rozumieť nebezpečenstvám, ktoré s tým súvisia. Nedovoľte deťom vykonávať čistenie a užívateľskú 
údržbu, pokiaľ nie sú staršie ako 8 rokov a nie sú pod dohľadom. Kávovar uchovávajte mimo dosahu detí mladších
ako 8 rokov. Osoby so slabými fyzickými, vnemovými alebo duševnými schopnosťami alebo nedostatkom 
skúseností a vedomostí môžu používať kávovar len v prípade, že im boli poskytnuté usmernenia alebo dohľad pri 
používaní spotrebiča a že porozumeli hroziacim rizikám.

 Nedovoľte deťom používať kávovar ako hračku.
 Pri používaní funkcie pary buďte opatrní, aby ste sa neoparili.
 Plocha označená nápisom „Výstraha pred vysokou teplotou“ sa počas používania zahrieva.  Nedotýkajte sa 

horúcich povrchov.
 Nepoužívajte kávovar, keď v nádobe na vodu chýba voda, aby ste zabránili poškodeniu ohrievacieho systému.
 Pri výrobe kávy neodstraňujte portafilter.
 Nepoužívajte ani neskladujte kávovar v prostredí s teplotou nižšou ako 0 °C.
 Nepoužívajte kávovar v exteriéri.
 Tento kávovar je určený výhradne na použitie vnútri. Akékoľvek iné služby ako čistenie by mal vykonávať 

autorizovaný servis.
• Ak je napájací kábel poškodený, musí ho vymeniť výrobca, jeho servisný zástupca alebo podobne 

kvalifikované osoby, aby nebola ohrozená bezpečnosť.
• Kávovar neoplachujte ani neponárajte do vody.
• Kávovar je určený na použitie v domácnosti a na podobné účely.
• Pri príprave kávy nepoužívajte kávovar v skrinke.
• Keď kávovar vyzve na odstránenie vodného kameňa, vykonajte operáciu odstránenia vodného kameňa 

podľa pokynov uvedených v návode na obsluhu.



Opis výrobku

Poznámky:
• Po vybalení skontrolujte, či je vzhľad kávovaru neporušený a či je príslušenstvo kompletné.
• Ilustrácie výrobku, príslušenstva a používateľského rozhrania v návode na obsluhu slúžia len na referenčné účely. 

V dôsledku neustáleho vylepšovania výrobku sa jeho vzhľad a funkcie môžu líšiť.

Spôsob použitia

Príprava pred použitím

• Pri prvom použití kávovaru vyčistite nádobu na vodu, portafilter, dávkovač na jednu dávku a dávkovač 
na dvojitú dávku teplou vodou alebo saponátom, umyte ich čistou vodou a utrite do sucha.

Veko nádoby na vodu

Regulátor pary

Nádoba na vodu

Rukoväť parnej tyčky 
(proti obareniu)

Parná tyčka

Parná tryska
Základňa

Elektrická zástrčka

Ohrievacia plocha

Displej

Tlačidlo napájania
Tlačidlo jednej dávky

Tlačidlo dvojitej dávky
Tlačidlo pary

Držiak portafiltra

Mriežka odkvapkávacej
misky

Odkvapkávacia miska

Portafilter Dávkovač na dvojitú
dávku

Dávkovač na jednu
dávku

Kávová lyžička



1. Odstráňte silikónovú ochrannú zátku na dne 
vodnej nádoby.

2. Na kávovar nasaďte odkvapkávaciu misku a mriežku 
odkvapkávacej misky.

3. Zdvihnite nádobu na vodu, vyberte ju, pridajte 
vodu po maximálnu hladinu vody (značka MAX) 
a vložte nádobu na vodu späť do kávovaru. 
Poznámka: Nádobu na vodu zatlačte miernou silou 
a uistite sa, že je nasadená na mieste.

4. Zarovnajte rukoväť portafiltra s ikonou odomknutia 
a nasaďte portafilter na kávovar. Otočte rukoväťou 
portafiltra proti smeru hodinových ručičiek na ikonu 
uzamknutia. 
Poznámka: Pri otáčaní portafiltra to môže ísť trochu ťažšie.
Je to normálne a uistite sa, že je portafilter nasadený 
na svojom mieste.

5. Zasuňte zástrčku do zásuvky. Kávovar vydá zvukový signál ako upozornenie a bliká, potom kávovar prejde do 
pohotovostného režimu.

Zapnutie/vypnutie

• Stlačením tlačidla  kávovar zapnete/vypnete.
• Ak sa dlhšie ako 30 minút nevykoná žiadna operácia, kávovar sa automaticky vypne a kontrolka napájania zhasne.

• V pohotovostnom režime podržaním tlačidla  a  na 3 sekúnd obnovíte výrobné nastavenia.



Čistenie kávovaru

Pri prvom použití kávovaru ho vyčistite nasledujúcim spôsobom:
1. Na mriežku odkvapkávacej misky umiestnite šálku s objemom najmenej 355 ml.
2. Stlačte tlačidlo dvojitej dávky. Než začne kávovar vypúšťať vodu z portafiltra, trvá určitý čas, kým voda 

pretečie rúrkami. Keď prestane vypúšťať vodu, znova stlačte tlačidlo dvojitej dávky. Potom dávkovanie vody 
zopakujte aspoň 3-krát, aby ste dokončili čistenie.

3. Vylejte zvyšnú vodu z nádoby na vodu a pridajte do nej pitnú vodu. Potom bude kávovar pripravený 
na použitie.

Poznámka: Ak kávovar ani po viacerých pokusoch nevypúšťa vodu, vykonajte nasledujúce operácie:
a. Umiestnite šálku pod parnú dýzu.
b. Otočte regulátor pary na , a počkajte, kým z parnej trysky začne vytekať horúca voda. 

Po približne 5 sekundách vytekania horúcej vody otočte gombíkom do polohy OFF.
c. Po dokončení vyššie uvedených operácií vykonajte kroky 1 až 3 znova.

Príprava kávy
1. Výber dávkovača na kávu
a. Umiestnite kávovar na stabilný povrch a naplňte nádobu na vodu čistenou vodou.
b. Podľa potreby vyberte dávkovač na jednu dávku alebo dávkovač na dvojitú dávku a prázdny dávkovač 

vložte do portafiltra.
c. Pomocou kávovej lyžičky nasypte kávu do dávkovača v portafiltri.

Poznámky:
• Optimálne množstvo kávy pre dávkovač na jednu dávku je približne na úrovni kávovej lyžičky alebo 7 – 9 g 

a pre dávkovač na dvojitú dávku je približne na úrovni dvoch kávových lyžičiek alebo 14 – 16 g.
• Ak je dávkovač preplnený, portafilter sa nedá upevniť do kávovaru. Ak je kávy príliš málo, môže sa v dôsledku

vysokej rýchlosti prúdenia vody vytvoriť hrubá kávová usadenina, ktorá ovplyvní kvalitu a chuť kávy.
• Ak je množstvo kávy v optimálnom rozmedzí, ale káva je extrahovaná nadmerne alebo nedostatočne, 

upravte hrubosť kávového prášku. Ak je káva extrahovaná nadmerne (vyteká príliš pomaly), je potrebná 
hrubšie namletá káva. Naopak, ak je káva extrahovaná nedostatočne (vyteká príliš rýchlo), na dosiahnutie 
optimálneho účinku je potrebná jemnejšie namletá káva.

2. Stlačenie kávy
a. Plochým koncom kávovej lyžičky vyrovnajte kávu v portafiltri a odstráňte kávu, ktorá sa rozsypala 

po portafiltri.
b. Zarovnajte rukoväť portafiltra s ikonou odomknutia a nasaďte portafilter na kávovar. Otočte rukoväťou 

portafiltra proti smeru hodinových ručičiek na ikonu uzamknutia. Uistite sa, že portafilter pevne sedí na 
svojom mieste.

3. Príprava kávy

a. Umiestnite šálku na kávu pod portafilter a stlačením tlačidla  alebo  si pripravte kávu.
b. Po príprave kávy otočte portafilter v smere hodinových ručičiek a odoberte ho. Vysypte kávovú 

usadeninu a potom opláchnite a vyčistite portafilter a dávkovač na kávu čistou vodou.

Poznámky:
• Môžete skúsiť upraviť predvolený objem šálky, aby ste dosiahli lepší účinok. Nastavenie predvoleného 

objemu šálky však zmení chuť kávy a množstvo oleja. Ak chcete obnoviť predvolený objem šálok, 
môžete obnoviť výrobné nastavenia kávovaru.

• Pri nastavovaní objemu šálky stlačte tlačidlo, počkajte aspoň 5 sekúnd po vydaní kávy a potom znovu stlačte 
tlačidlo, aby ste nastavili objem šálky. Ak nestlačíte tlačidlo pre nastavenie objemu, kávovar sa automaticky 
zastaví po vydaní kávy na 75 sekúnd a nastaví aktuálny objem ako predvolený objem šálky.

• Po príprave kávy otočte portafilter v smere hodinových ručičiek a odoberte ho. Vysypte kávovú usadeninu 
a potom opláchnite a vyčistite portafilter a dávkovač na kávu čistou vodou.

• Aby ste predišli popáleniu, musí dávkovač pred vybratím z portafiltra vychladnúť.



Napenenie mlieka
Napenené mlieko môžete použiť na prípravu kávy s mliekom, ako je cappuccino alebo latte.

1. Do šálky nalejte čerstvé mlieko. Odporúča sa používať chladené mlieko s teplotou približne 5 °C.
2. Stlačte tlačidlo , pričom kontrolka bliká. Po dokončení predhrievania pary kontrolka svieti a kávovar 

je pripravený na prípravu pary.
3. Umiestnite parnú dýzu pod hladinu mlieka a nastavte šálku na mlieko tak, aby bol medzi parnou tryskou 

a povrchom mlieka vhodný uhol sklonu, ako je znázornené na obrázku.
4. Otočením regulátora pary na  vypustíte paru a kontrolka pary začne blikať. Silná sila pary vmieša 

do mlieka vzduch a vytvorí mliečnu penu. Keď sa dosiahne požadovaná mliečna pena, otočte regulátor 
pary do polohy OFF a po úplnom zastavení procesu napenenia vyberte šálku.

5. Spenené mlieko nalejte do kávy.

Poznámky:
Nebezpečenstvo popálenia! Nedotýkajte sa iných častí na parnej tyčke, len držadla proti obareniu.

• Pri nastavovaní objemu šálky stlačte tlačidlo, počkajte aspoň 5 sekúnd po vydaní kávy a potom opätovným 
stlačením tlačidla potvrďte objem šálky. Ak nestlačíte tlačidlo na potvrdenie objemu, kávovar sa po 
75 sekundách vydávania kávy automaticky zastaví a nastaví aktuálny objem ako predvolený objem šálky.

• Po príprave kávy otočte portafilter v smere hodinových ručičiek a odoberte ho. Vysypte kávovú usadeninu 
a potom opláchnite a vyčistite portafilter a dávkovač na kávu čistou vodou.

• Aby ste zabránili popáleniu, je potrebné, aby miska na prášok vychladla skôr, ako ju vyberiete z portafiltru.
• Pred napenením mlieka zopakujte naparovanie 3 až 4 krát, aby ste dosiahli lepší výkon.
• Odporúča sa používať chladené plnotučné mlieko, aby sa dosiahol lepší penivý účinok. Po skončení 

napenenia mlieka jemne potraste šálkou, aby ste odstránili prebytočnú penu.
• Po každom použití parnej trysky nechajte uvoľňovať paru niekoľko sekúnd, aby ste odstránili zvyšky mlieka 

v parnej tryske.
• Parnú trysku čistite až po vychladnutí. Čistým uterákom namočeným vo vode zotrite zvyšky mlieka na parnej 

tryske.

Po dokončení napenenia mlieka musíte kávovar najprv ochladiť a až potom pripraviť kávu alebo horúcu vodu.

Stlačte tlačidlo  alebo , kontrolka príslušného tlačidla bliká a kontrolka pary zhasne.
Otočte regulátor pary na , a vodné čerpadlo v kávovare bude približne 10 sekúnd čerpať vodu na chladenie.
Počkajte, kým sa rozsvietia všetky kontrolky, a potom môžete pripraviť kávu alebo horúcu vodu.

Spustiť penenie mlieka Zastaviť penenia mlieka



Príprava teplej vody

Pred prípravou teplej vody sa uistite, že je predohrev ukončený a že sa rozsvietili všetky štyri kontrolky.

• Pod parnú dýzu umiestnite šálku a otočte regulátorom pary na , aby ste vydali horúcu vodu.
• Ak chcete zastaviť výdaj vody, otočte regulátor pary do polohy OFF.
• Vodu môže vydávať približne 40 sekúnd.
• Môžete si pripraviť šálku espressa a naliať do nej horúcu vodu alebo naliať espresso do horúcej vody 

a dokončiť tak prípravu kávy Americano.

VAROVANIE: Nebezpečenstvo popálenia! Nedotýkajte sa iných častí na parnej tyčke, len držadla proti obareniu.

Starostlivosť a údržba

Čistenie držiaka portafiltra a portafiltra
• Po určitom čase používania sa v držiaku portafiltra môžu nahromadiť zvyšky kávy. Na vyčistenie vnútorného 

priestoru môžete použiť čistiacu kefku, špongiu alebo vodu.
• Portafilter a dávkovače vyčistite jemným čistiacim prostriedkom a vodou a všetky komponenty dôkladne 

vyčistite a vysušte na vzduchu.

Čistenie parnej tyčky a parnej trysky
• Otočením parnej trysky proti smeru hodinových ručičiek ju vyberte a opláchnite ju vodou z vodovodu. 

Po skončení čistenia utiahnite parnú dýzu, kým sa nezaistí na mieste.
• Utrite parnú tyčku čistou utierkou.

VAROVANIE: Aby ste zabránili obareniu, nečistite parnú dýzu ani parnú tyčku, kým nevychladne.

Čistenie nádoby na vodu a odkvapkávacej misky
• Odporúča sa pravidelne čistiť vnútro nádoby na vodu čistou utierkou.
• Odkvapkávaciu misku vyprázdňujte hneď.

Čistenie kávovaru
• Kávovar nečistite chemickými rozpúšťadlami, abrazívnymi alebo alkoholovými čistiacimi prostriedkami.
• Na odstraňovanie vodného kameňa alebo kávovej usadeniny nepoužívajte kovové predmety, aby ste 

nepoškriabali kovový alebo plastový povrch kávovaru.
• Ak sa kávovar nepoužíva dlhšie ako 7 dní, pred opätovným použitím sa odporúča raz spustiť čistiaci program.
• Neumývajte kávovar vo vode. Na utretie povrchu kávovaru použite čistú utierku namočenú v čistej vode.
• Pred čistením kávovar vypnite a odpojte od napájania. Nevykonávajte žiadne operácie, kým kávovar 

dostatočne nevychladne.

Odstraňovanie vodného kameňa
Keď sa funkcia prípravy kávy, naparovania a prípravy horúcej vody vykoná dokopy 500-krát, štyri kontrolky kávovaru 
súčasne 5-krát zablikajú s výzvou na odstránenie vodného kameňa, a potom sa vrátia do normálneho režimu. 
Pravidelné čistenie a údržba pomáhajú predĺžiť životnosť kávovaru a znížiť vplyv hromadenia vodného kameňa 
na výkon kávovaru.
Na odstraňovanie vodného kameňa sa odporúča používať kyselinu citrónovú. Operácie vykonávajte podľa pokynov 
na používanie kyseliny citrónovej.

1. Naplňte nádobu na vodu čistenou vodou až po maximálnu hladinu vody (MAX) a nalejte do nej kyselinu 
citrónovú.

2. Vyberte portafilter. Pod každú základňu portafiltra a parnú dýzu umiestnite šálku s objemom viac ako 
355 ml.



3. Stlačte ,  alebo . Voda v nádobe na vodu vyteká z portafiltra a parnej trysky cez rúrky, aby sa 
odstránil vodný kameň nahromadený vo vnútri. Ak sa nahromadí príliš veľa vodného kameňa, je možné 
zopakovať viac čistiacich cyklov. Po čistení nalejte do nádoby na vodu čistenú vodu.

Poznámka:
Po dokončení odstraňovania vodného kameňa musíte ručne zrušiť výzvu na odstránenie vodného kameňa. 
V opačnom prípade budú kontrolky blikať 5-krát ako výzva vždy po zapnutí a predhriatí. Súčasným stlačením 
a podržaním tlačidiel ,  a  na 3 sekundy zrušíte výzvu na odstránenie vodného kameňa.

Riešenie porúch

Chyby Možné príčiny Riešenia
4 kontrolky blikajú 
súčasne^.

Kontrolky vyzvú na odstránenie vodného 
kameňa.

Súčasným stlačením a podržaním tlačidiel 
,  a  na 3 sekundy zrušíte výzvu na 
odstránenie vodného kameňa.

Kávovar nedokáže 
pripraviť kávu alebo je
prietok príliš pomalý.

Ohrievač je prehriaty. Otočte regulátor do polohy maximum. Po 
tom, čo vodné čerpadlo asi 10 sekúnd čerpá 
vodu na ochladenie ohrievača, rozsvietia sa 
všetky kontrolky.

Regulátor pary nie je otočený do polohy OFF. Otočte regulátor pary do polohy OFF.
Nádoba na vodu je prázdna. Pridajte vodu do nádoby na vodu.
Do rúrky sa dostane vzduch a prietok vody sa
zastaví.

Uistite sa, že nádoba na vodu má vodu a je 
nasadená na mieste. Pred ďalším pokusom 
o prípravu kávy stlačte tlačidlo , aby sa 
uvoľnilo primerané množstvo horúcej vody.

Nádoba na vodu nie je správne nasadená. Zatlačte nádobu na vodu, aby ste ju 
bezpečne upevnili na miesto.

Dávkovač je upchatý. Dávkovač opláchnite vodou z vodovodu 
a otvory dávkovača vyčistite kefkou.

Držiak portafiltra je zanesený kávovou 
usadeninou.

Vyčistite držiak portafiltra.

Kávový prášok je príliš jemný. Skúste použiť hrubší kávový prášok.

Kávový prášok je stlačený príliš silno. Skúste zmeniť hustotu kávového prášku pri 
jeho stláčaní

Množstvo kávového prášku je príliš veľké. Skúste primerane znížiť množstvo kávového 
prášku v dávkovači.

V rúrkach sa nachádza vodný kameň. Najprv odstráňte vodný kameň a potom 
skúste znova pripraviť kávu.

Káva pretečie príliš 
rýchlo a chutí slabo.

Kávový prášok je príliš hrubý. Skúste použiť jemnejší kávový prášok.

Množstvo kávového prášku je príliš malé. Skúste primerane zvýšiť množstvo kávového 
prášku v dávkovači.

Kávovar nedokáže 
pustiť horúcu vodu 
alebo paru.

Otvor na konci parnej dýzy je upchatý. Demontujte parnú dýzy a pomocou 
predmetu v tvare ihly odstráňte z otvoru 
prípadné upchatie.

Káva kvapká z okraja 
portafiltra

Portafilter nie je správne nainštalovaný. Nasaďte portafilter a upevnite ho do 
správnej polohy.

Portafilter nie je úplne utiahnutý kvôli 
nadmernému množstvu kávového prášku vo 
vnútri.

Pomaly vyberte portafilter a vyčistite držiak 
portafiltra čistou utierkou. Pri ďalšej príprave
kávy znížte množstvo kávového prášku.

Dávkovač je upchatý. Dávkovač opláchnite vodou z vodovodu 
a otvory na dávkovači vyčistite kefkou.



Technické parametre

Názov Poloautomatický kávovar Xiaomi
Model CME003-EU

Menovité napätie 220-240V
Menovitá frekvencia 50 – 60 Hz

Menovitý príkon 1350 W
Kapacita nádoby na vodu 0,9 l

Vhodný zdroj vody Čistená voda
Predvolený objem jednej dávky 40 ml

Predvolený objem dvojitej dávky 80 ml
Rozmery zariadenia 27,5 × 13,7 × 28,4 cm

Poznámka: V dôsledku rozdielov v skutočnom prostredí používania sa môže predvolený objem šálky mierne líšiť.

Informácie o súlade s nariadeniami

Európa – Vyhlásenie o zhode pre EÚ

My, spoločnosť Xiaomi Communications Co., Ltd., týmto vyhlasujeme, že toto zariadenie je v súlade 
s požiadavkami platných smerníc a európskych noriem, ako aj ich dodatkov. Úplné znenie 
vyhlásenia o zhode EÚ je k dispozícii na nasledujúcej internetovej adrese: 
http://www.mi.com/global/service/support/declaration.html

Európa – Vyhlásenie o zhode pre EÚ

Všetky výrobky označené týmto symbolom patria medzi odpad z elektrických a elektronických 
zariadení (OEEZ podľa smernice Európskeho parlamentu a Rady 2012/19/EÚ) a nemali by sa likvidovať
spolu s netriedeným komunálnym odpadom. Namiesto toho by ste mali v záujme ochrany ľudského 
zdravia a životného prostredia odovzdať odpad zo svojho zariadenia na zbernom mieste určenom na 
recykláciu odpadu z elektrických a elektronických zariadení zriadenom vládnymi alebo miestnymi 
orgánmi. Správna likvidácia a recyklácia pomôžu predchádzať potenciálnym negatívnym dôsledkom 
na životné prostredie a na ľudské zdravie. Viac informácií o danom mieste, ako aj o podmienkach 
takýchto zberných miest, získate u predajcu alebo u miestnych úradov.

VYHLÁSENIE O ZÁRUKE

TÁTO ZÁRUKA VÁM PRIZNÁVA ŠPECIFICKÉ PRÁVA. MÔŽETE MAŤ AJ INÉ PRÁVA PRIZNANÉ ZÁKONMI VAŠEJ KRAJINY, 
PROVINCIE ALEBO ŠTÁTU. V NIEKTORÝCH KRAJINÁCH, PROVINCIÁCH ALEBO ŠTÁTOCH MÔŽU SPOTREBITEĽSKÉ 
ZÁKONY PREDPISOVAŤ MINIMÁLNE TRVANIE ZÁRUKY. POKIAĽ TO ZÁKON NEPOVOĽUJE INAK, SPOLOČNOSŤ XIAOMI 
NEVYLUČUJE, NEOBMEDZUJE ANI NEPOZASTAVUJE PRÁVA, KTORÉ VÁM MÔŽU BYŤ PRIZNANÉ. ABY STE ÚPLNE 
POROZUMELI SVOJIM PRÁVAM, ODPORÚČAME VÁM INFORMOVAŤ SA O ZÁKONOCH VAŠEJ KRAJINY, PROVINCIE 
ALEBO ŠTÁTU.

1. OBMEDZENÁ ZÁRUKA NA VÝROBOK
Spoločnosť XIAOMI zaručuje, že v priebehu záručnej doby sa na výrobkoch nevyskytnú chyby v materiáloch 
a spracovaní pri normálnom používaní a používaní v súlade s príslušným návodom na obsluhu výrobku.
Trvanie a podmienky právnych záruk určujú príslušné miestne zákony. Viac informácií o výhodách spotrebiteľských 
záruk sa dozviete na oficiálnej webovej stránke spoločnosti Xiaomi
https://www.mi.com/global/support/warranty.
Spoločnosť Xiaomi zaručuje pôvodnému kupujúcemu, že v priebehu obdobia uvedeného vyššie sa pri normálnom 
používaní na jej výrobkoch značky Xiaomi nevyskytnú chyby v materiáloch a spracovaní.
Spoločnosť Xiaomi nezaručuje, že prevádzka výrobku bude nepretržitá alebo bezchybná.
Spoločnosť Xiaomi nezodpovedá za poškodenia, ku ktorým došlo pri nedodržaní pokynov týkajúcich sa používania 
výrobku.



2. NÁPRAVNÉ PROSTRIEDKY
Ak sa zistí chyba hardvéru a spoločnosť Xiaomi prijme v rámci záručnej doby platnú reklamáciu, spoločnosť Xiaomi 
buď (1) bezplatne opraví výrobok, (2) vymení výrobok, alebo (3) vráti sumu za výrobok po odpočítaní prípadných 
prepravných nákladov. 

3. AKO ZÍSKAŤ ZÁRUČNÝ SERVIS
Ak chcete získať záručný servis, musíte doručiť výrobok v originálnom balení alebo v podobnom balení, ktoré 
zabezpečuje adekvátnu úroveň ochrany výrobku, na adresu určenú spoločnosťou Xiaomi. S výnimkou prípadov, ktoré
sú zakázané platnými zákonmi, môže spoločnosť Xiaomi od vás pred poskytnutím záručného servisu vyžadovať 
predloženie dokladov alebo dokladu o kúpe a/alebo splnenie registračných požiadaviek.

4. VÝNIMKY A OBMEDZENIA
Pokiaľ spoločnosť Xiaomi nestanovila inak, táto obmedzená záruka sa vzťahuje iba na výrobok vyrobený 
spoločnosťou alebo pre spoločnosť Xiaomi, ktorý sa dá identifikovať pomocou ochranných známok, obchodného 
názvu alebo loga „Xiaomi“ alebo „Mi“. 
Obmedzená záruka sa nevzťahuje na akékoľvek (a) poškodenie spôsobené zásahom prírody alebo vyššej moci, ako 
napríklad bleskom, tornádom, záplavou, požiarom, zemetrasením alebo inými vonkajšími príčinami; (b) poškodenie 
spôsobené nedbanlivosťou; (c) poškodenie spôsobené používaním na komerčné účely; (d) poškodenie spôsobené 
zmenami alebo modifikáciami akýchkoľvek častí výrobku; (e) poškodenie spôsobené používaním s inými výrobkami, 
ktoré nie sú značky Xiaomi; (f) poškodenie spôsobené nehodou, zneužitím alebo nesprávnym použitím; (g) 
poškodenie spôsobené používaním výrobku mimo rozsahu povoleného alebo zamýšľaného používania stanoveného 
spoločnosťou Xiaomi alebo používaním nesprávneho napätia alebo napájacieho zdroja; alebo (h) poškodenie 
spôsobené servisom (vrátane vylepšenia a rozšírenia) akoukoľvek osobou, ktorá nie je zástupcom spoločnosti Xiaomi.
Za zálohovanie údajov, softvéru alebo iných materiálov, ktoré si ukladáte alebo uchovávate vo výrobku, zodpovedáte
vy sami. Je pravdepodobné, že počas servisu dôjde k strate alebo preformátovaniu údajov, softvéru alebo iných 
materiálov v rámci zariadenia. Spoločnosť Xiaomi nezodpovedá za takéto poškodenie alebo stratu.
Žiadny predajca, zástupca ani zamestnanec spoločnosti Xiaomi nemá oprávnenie na akékoľvek úpravy, rozširovanie 
alebo dopĺňanie tejto obmedzenej záruky. Ak ktorákoľvek z podmienok bude uznaná za nezákonnú alebo 
nevymáhateľnú, zákonnosť alebo vymáhateľnosť zostávajúcich podmienok nebude ovplyvnená ani oslabená.
Popredajné služby môžu byť obmedzené na krajinu alebo región, kde bol výrobok pôvodne zakúpený, okrem 
prípadov, kedy to zakazuje zákon, alebo inak určuje spoločnosť Xiaomi. 
Na výrobky, ktoré neboli riadne dovezené a/alebo neboli riadne vyrobené spoločnosťou Xiaomi a/alebo neboli 
riadne získané od spoločnosti Xiaomi alebo oficiálneho predajcu spoločnosti Xiaomi, sa tieto záruky nevzťahujú. 
Na základe platných zákonov môžete mať nárok na záruky od neoficiálneho predajcu, ktorý výrobok predal. 
Preto vám spoločnosť Xiaomi odporúča, aby ste sa obrátili na predajcu, od ktorého ste si výrobok zakúpili.
Tieto záruky sa nevzťahujú na Hongkong a Taiwan.

5. PREDPOKLADANÉ ZÁRUKY
S výnimkou prípadov, ktoré sú zakázané platnými zákonmi, majú všetky predpokladané záruky (vrátane záruk 
predajnosti a vhodnosti na konkrétny účel) obmedzené trvanie maximálne počas doby 
tejto obmedzenej záruky. Niektoré jurisdikcie neumožňujú obmedzenia trvania predpokladanej záruky, 
a preto vyššie uvedené obmedzenie sa nebude v týchto prípadoch uplatňovať.

6. OBMEDZENIE ŠKÔD
S výnimkou prípadov, ktoré sú zakázané platnými zákonmi, nezodpovedá spoločnosť Xiaomi za akékoľvek škody 
spôsobené nehodami, nepriame, špeciálne alebo následné škody vrátane, okrem iného, straty ziskov, príjmov alebo 
údajov, škody vyplývajúce z akéhokoľvek porušenia výslovných alebo predpokladaných záruk alebo podmienok alebo
podľa akejkoľvek inej právnej teórie dokonca aj v prípade, ak spoločnosť Xiaomi bola informovaná o možnosti 
takýchto škôd. Niektoré jurisdikcie neumožňujú vylúčenie alebo obmedzenie špeciálnych, nepriamych alebo 
následných škôd, takže vyššie uvedené obmedzenia alebo vylúčenia sa na vás nemusia vzťahovať.

7. KONTAKTY SPOLOČNOSTI XIAOMI
Zákazníci môžu navštíviť webovú stránku: https://www.mi.com/global/support/warranty
Kontaktnou osobou pre popredajné služby môže byť akákoľvek osoba z autorizovanej servisnej siete spoločnosti 
Xiaomi, autorizovaní distribútori alebo konečný predajca, od ktorého ste si výrobok zakúpili. V prípade pochybností 
kontaktujte príslušnú osobu, ktorú vám odporučí spoločnosť Xiaomi.



Výrobca: Xiaomi Communications Co., Ltd. Adresa: #019, 9th Floor, Building 6, 33 Xi'erqi Middle Road, 
Haidian District, Peking, 100085, Čína 
Ďalšie informácie získate na stránke www.mi.com
Verzia návodu na obsluhu: V1.0

EU REP.
Xiaomi Technology Netherlands B.V
Prinses Beatrixlaan 582, 2595BM, Haag, Holandsko 
contact@support.mi.com

UK REP.
Xiaomi Technology UK Limited
Davidson House, Forbury Square, Reading, Berkshire RG1 3EU 
contact@support.mi.com

Dovozca:
Mystical, a. s.
Tomášikova 50/B, 831 04 Bratislava, IČO 36280518


